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  کی پابندی کريں  ايک دوسرے کا احترام کريں • اپنی ذمہ داريوں 

 ايک ہی چهت کے نيچے ہم آہنگی سے زندگی گزاريں۔ 

) کو ايک دوسرے کا احترام کرنا چاہيے اور اپنی ذمہFDHsوں (خادموں اور غير ملکی گهريلو  مالک
گوار، طويل مدتی تعلقات ره سکيں اور ايک خوش سےداريوں کی پابندی کرنی چاہيے تاکہ ہم آہنگی 

استوار ہوں۔ ملازمت کے تنازعات کی صورت ميں دونوں فريقين کو فوری طور پر مدد طلب کرنی
) کا ليبرLDقانونی کاموں کا سہارا نہيں لينا چاہيے۔ ليبر ڈيپارٹمنٹ (چاہيے اور تشدد يا ديگر غير  

کو ان کے ليبر تنازعات کو حل کرنے)  FDHs(  وںخادمغير ملکی گهريلو    مالکوں اور ريليشنز ڈويژن  
 مفاہمت کی خدمات فراہم کرتا ہے۔ ميں ميں مدد کرنے کے ليے مفت 
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وقت پر ادا کريں اجرت

  !جاگنا چاہيے  آپ کو وقت پر 

  اسکول کے ليے وقت کی پابندی کريں!

  ماں، آپ کو بهی وقت کا پابند ہونا چاہيے!

 آپ کا کيا مطلب ہے؟ 

ادا کرنا ياد رکهيں! اجرتکو وقت پر  خادم  نے اپ

سے کم  اجرتکی شرح کم از کم قابل اجازت    اجرت) ميں بيان کرده  SEC(  معياری ملازمت معاہده
وںمالکواجب الادا ہو جائے گی۔    اجرتآخری دن ختم ہونے پر    کا کی مدت    اجرت نہيں ہونی چاہيے۔  
ميں  SEC  معياری ملازمت معاہده  کو وقت پر   FDHs  وںخادمغير ملکی گهريلو  کو چاہيے کہ وه  

دونوں فريقوں کی  اجرتکی ادائيگی کريں، اور    اجرت متعين   کی ادائيگيوں کا ريکارڈ رکهيں (مثلاً 
  طرف سے دستخط شده رسيد) تاکہ مستقبل ميں تنازعات سے بچا جا سکے۔ 
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  ۔ کی اجازت ديں چهٹی  

  ماں، ميں آج چهٹی پر جا رہا ہوں!

تو پليز مجهے خوابوں ميں مت بتانا... اگلی بار جب آپ چهٹی ليں 

کم سے سات دنوں کی ہر مدت ميں   FDH  خادمغير ملکی گهريلو    آرڈيننس کے مطابق، ايک  ملازمت
غير  کسی۔ اگر  دار ہے    کا حق  سالانہ چهٹیبا معاوضہ  ، قانونی تعطيلات اورکے دن  آرام    ايک کم  

،ہو کی ضرورت    کروانے  دن يا قانونی تعطيل پر کام  اصل  آرام کے    سے  FDH  خادمملکی گهريلو  
مالک کے ليے متبادل چهٹی کا انتظام کرنا چاہيے۔ ايک    FDH  خادمغير ملکی گهريلو    کو   مالکتو  
  کرتا ہے۔  کا ارتکاب وه جرم  ،کو چهٹياں دينے ميں ناکام رہتا ہے FDH خادمغير ملکی گهريلو   جو
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۔ کرائيں بيمہمناسب 

کهڑا ہونا خطرناک ہے! اتنی اونچائی پر الماری صاف کرنے کے ليے 

دهيان رکهنا! چائے بہت گرم ہے۔ 

کا بہت خيال رکهتے ہيں۔  خادم آپ اپنے  

ہے... کرايا  نہيں بيمہميں واقعی پريشان ہوں...کيونکہ ميں نے ابهی تک اس کا 

 ليکن يہ ايک جرم ہے! 

کے ليے ملازمين کا  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    قانون کے تحت اپنے چاہيے کہ    سے وں  مالک
ہانگ کانگ ميں  مالک مزيد شرط لگاتا ہے کہ    SEC  معياری ملازمت معاہده   ۔حاصل کريںبيمہ    اجرتی 

کو مفت طبی علاج فراہم کريں گے۔  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    ملازمت کی مدت کے دوران
معياری  انشورنس پاليسياں ليں جو قانون اور  FDH  جامع     وں سے سفارش کی جاتی ہے کہ وه  مالک

کے تحت ضروريات کو پورا کرنے کے ليے ميڈيکل انشورنس اور ملازمين   SEC  ملازمت معاہده
  کی انشورنس دونوں کا احاطہ کرتی ہيں۔ کی اجرت
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کام کے انتظامات پر اتفاق

يا آرام ہو!ہو ، کام ہو وه پڑهائی چاہےايک باقاعده معمول رکهيں، 

سمجه گئے؟ 

جی ہاں!

  ماں ہميشہ کيوں سوتی ہے؟

  ماں ہر رات دير تک ٹی وی ديکهتی رہتی ہے... 

کے ساته اچهی بات چيت برقرار رکهنی چاہيے اور کام  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    وں کومالک
وں خادمملکی گهريلو  غير    کے انتظامات اور کب آرام کرنا ہے اس پر اتفاق کرنا چاہيے۔ مناسب آرام

FDHs  اور کارکردگی کو بڑها سکتا ہے۔   کی پيداواری صلاحيت  
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کريں۔  ادائيگی ليے کهانے کے يا   فراہم کريں مفت کهانا

آپ اپنا ہوم ورک کيوں نہيں کر رہے؟ 

 ايک منٹ ميں! 

ابهی کهيلنا بند کرو ورنہ آج رات کا کهانا نہيں ملے گا!

 ختم کرنے دو!  راؤنڈمجهے پہلے يہ 

ماں، آپ کو کهانا فراہم کرنا چاہيے يا اس کے ليے ادائيگی کرنی چاہيے!

سے اس بات پر اتفاق کرنا چاہيے کہ آيا کهانا مفت  FDHs  وںخادم ملکی گهريلو  غير    وں کو اپنےمالک
مدت کے ليے مفت  کسی  مالکان    ۔ اگر  ی جائے گ  ی کے لئے ادائيگی کفراہم کيا جائے گا يا کهانے  

جب وه بيرون ملک سفر کر رہے ہوں)، تو اس  (مثال کے طور پر  کهانا فراہم کرنے سے قاصر ہيں
کے مذہبی  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    مالکچاہيے۔    یجان   کیادائيگی    یکهانے ک   مدت کے ليے 

خوراک  موزوں اور    وافرپس منظر اور غذائی عادات کو سمجهنے کی کوشش کر سکتے ہيں تاکہ انہيں  
  فراہم کی جا سکے۔ 
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کے ساته خلوترہائش فراہم کريں اور مناسب  موزوں

ميں رہو! قصراندر آؤ اور ميرے   براه کرمماريہ، 

کيا ماں بهی شامل ہو سکتی ہے؟ 

 نہيں! 

ايسا عارضی طور پر کهڑا کيا گيا خيمہ ماريہ کے رہنے کے ليے موزوں نہيں ہے۔ 

خلوتموزوں رہائش اورمناسب  کے پتے پر  مالککو    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    وں کومالک
گيا ہے۔ غير موزوں رہائش کی مثاليں بيان کيا  مفت فراہم کرنا چاہيے جيسا کہ معاہده ميں    کے ساته  

کے  برائے نام خلوت  بستروں پر    عارضیميں    راہداریکو    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    ہيں:  يہ
ہے۔ اگر  ی  پڑت   کمرے ميں شراکت کرنی  ساته سونا پڑتا ہے يا مخالف جنس کے بالغ/نوعمر کے ساته  

قاصر ہےرہائش فراہم کرنے سے    موزوں  مالک سمجهتا ہے کہ    FDH  خادمملکی گهريلو  غير    کوئی
يا اس کے روزگار کے کسی حق کی خلاف ورزی ہوئی ہے تو اسے مدد کے ليے حکام سے رجوع

 کرنا چاہيے۔ 
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وں کے علاوه دوسرے افراد مالکپتے پر يا اپنے  سے مختلف  معاہده    FDHsملکی گهريلو خادم  غير  
۔ کے ليے کام نہيں کر سکتے

ادهار لے سکتا ہوں؟ پروں والی جهاڑن  ی آپ ک ميںميں اپنی گاڑی دهونے جا رہا ہوں۔ کيا  

  ضرور!

؟ف کرنے والاا شيشہ ص اور 

 کوئی مسئلہ نہيں! 

کے بارے ميں کيا خيال ہے؟   خادمآپ کے 

 بالکل نہيں!

انجام دينےوں کی رہائش گاه ميں گهريلو فرائض  مالککو صرف    DHsF  وںخادمملکی گهريلو  غير  
کی اجازت ہے جيسا کہ معاہده ميں بتايا گيا ہے۔ غير گهريلو فرائض انجام دينے يا رہائش کے علاوه

کا بندوبست کرنا جيسا کہ معاہده  FDH  خادمملکی گهريلو  غير    ديگر جگہوں پر کام کرنے کے ليے
جو اپنے  ، FDH  خادم  ملکی گهريلو غير    ايک  س کے علاوهميں بتايا گيا ہے ايک جرم ہو سکتا ہے۔ ا

شخص کے ليے پارٹ ٹائم  کسیبشمول    ،کام کرتا ہے  کے علاوه کسی دوسرے شخص کے ليے  مالک
  گهريلو فرائض انجام دينا، جرم کا ارتکاب کرے گا۔
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صرف اسی رہائشی پتے پر ره سکتے ہيں جو معاہده ميں بيان کيا  sFDHملکی گهريلو خادم  غير  
 گيا ہے۔ 

آج رات نانی کے گهر ٹهہرنے کے ليے آؤ اور ميں تمہيں آئس کريم کهانے دوں گا۔ 

 ٹهيک ہے! 

 … ليےکی ديکه بهال کے    انميں آپ کو آج رات نانی کے گهر ٹهہرنے کے ليے بهيج رہا ہوں تاکہ  

سکتا ہوں... کر  نہيں کام   ائش يا رہدوسری جگہوں پر ماں، ميں 

کی رہائش گاه ميں کام کر سکتے ہيں اور ره سکتے ہيں  مالکصرف    FDHs    خادمملکی گهريلو  غير  
يا رشتہ داروں کی رہائش  مالک جيسا کہ ملازمت کی مدت کے دوران معاہدے ميں بيان کيا گيا ہے۔  

ميں ليے   قيام  گاہوں  گهريلو  غير    کے  خلاف  FDH  خادمملکی  کی  ضوابط  متعلقہ  کرنا  بندوبست  کا 
  ہے۔ ورزی 

9 



  ۔ کر نہ رکهيں  روک نشناختی دستاويزات  ے ک  FDHs وں گهريلو خادمملکی  غير 

ميں اس پر يقين نہيں کر سکتا… ليکن آپ بہت جوان نظر آتے ہيں۔

 ہی عمر کا ہوں۔جتنی    ماںيہ سچ ہے. ميں 

تو ميں آپ کو اپنا شناختی کارڈ دکها سکتا ہوں۔ مجه پر يقين نہيں کو اگر آپ 

دو! دے  ميرا شناختی کارڈ واپس ماں، 

غير   ))EAsاں ( ايجنسي  ی ملازمتاور    مالک کے    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    کوئی بهی (بشمول
روک  ، جيسے پاسپورٹ، شناختی کارڈ اور بينک کارڈ  لاک ام  کی ذاتی    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  

 وںخادمملکی گهريلو  غير    ۔يںہ  ےسکتکے مرتکب ہو  وه جرم  کرکے  ايسا  ، ورنہ  ےسکترکه      نہيںکر  
FDHs  ملکیغير    اپنے پاس رکهنا چاہيے۔ اگر کوئی   املاک کوذاتی شناختی دستاويزات اور    ی  کو اپن
تو اسے جلد از جلد  ہےجارہی    کی      حقوق کی خلاف ورزی  سمجهتا ہے کہ اس  FDH  خادمگهريلو  

  حکام کو اس کی اطلاع دينی چاہيے۔ 
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اپنے مالی معاملات کا اچهی طرح انتظام کريں اور قرض لينے سے گريز کريں۔ 

لينا بہت آسان ہے۔ آپ کو صرف يہاں دستخط کرنے کی ضرورت ہے!رقم ادهار 

نہيں! 

کے مالی معاملات ميں ملوث نہيں ہونا  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    کوEAs وں  ايجنسي  یملازمت
ديگر نہيں کرنا چاہيے، بصورت    انتظام   کے ليے قرض    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    چاہيے، يا 
سکتا ہے۔ اس کے علاوه  کا لائسنس منسوخ کيا   EAs  وںايجنسي  یملازمت ملکیغير    وں کومالک  جا 
وں خادمملکی گهريلو  غير    کی جانب سے کسی بهی قرض کی ادائيگی کے ليے  FDHs  وںخادمگهريلو  
FDHs    وںخادمملکی گهريلو  غير    کٹوتی نہيں کرنی چاہيے۔سے  ميں    اجرت کی  FDHs  کو چاہيے

  سے بچيں۔  ہونےض و قرمت کا انتظام ہوشياری سے کريں اور ی معاملا کہ وه اپنے مال
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کريں  گريزسے   بدلنے نوکریباربار "

 ميں ہميشہ گهر کو صاف ستهرا رکهتا ہوں۔

 ۔ تا ہوں کی اچهی ديکه بهال کر بزرگوں

 تا ہے۔ پسند کرکو  کهانوںہر کوئی ميرے 

  کوئی مسئلہ نہيں۔ ے سنبهالنا اور بڑے بچوں کی ديکه بهال ميرے ليے بچچهوٹے 
ہوتے ہيں۔  گار بہت سی چيزوں ميں اچهے ہوتے ہيں اور گهر ميں مدد  خادم

چاہيے!  نے دينا خاندان کا حصہ ہيں اور انہيں اتنی آسانی سے نوکری نہيں چهوڑ  خادم

کی خدمات   FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    خاندان کی ديکه بهال ميں مدد کے ليےاپنے    مالک 
معاہده مکمل کرنے کے  FDHs  خادمملکی گهريلو  غير    توقع کرتے ہيں کہ  ۔ وه سبحاصل کرتے ہيں

تو  ہے  چهوڑ ديتا   FDH  خادمملکی گهريلو  غير    گے۔ اگر معاہده ختم ہونے سے پہلے کوئی  ںقابل ہو
خاندان کی ديکه بهال کے ليے فوری طور پر کوئی متبادل تلاش نہ کراپنے    مالکہو سکتا ہے کہ  

ملکیغير    وں کی تبديلی کے ليےمالکمعاہده ختم ہونے سے پہلے    کے تحت  سکے۔ موجوده پاليسی
گا  ’FDHs  وںخادم گهريلو   جائے  کيا  نہيں  منظور  پر  طور  عام  کو  درخواست  غيرما   ،کی  سوائے 

کی طرف سے    مالک   سے    FDH  خادمملکی گهريلو  غير    معمولی حالات کے (مثال کے طور پر 
کے ساته ملازمت  مالککسی نئے    FDH  خادمملکی گهريلو  غير    ہے)۔ اگر کوئیناروا سلوک کيا جاتا  

تو اسے اپنے اصل مقام پر واپس آنا چاہيے اور ہانگ کانگ ميں دوباره ملازمت  کرنا چاہتا ہے  اختيار 
کرنے  وں کو تبديلمالک  پر    FDH  خادمملکی گهريلو  غير    کے ليے درخواست دينا چاہيے۔ اگر کسی

تو ہانگ کانگ  ہوغلط استعمال کرنے کا شبہ    ا  م ک قبل از وقت ختم کرنے کے انتظا   وکے معاہدے ک
  ميں ملازمت کے ليے اس کی مستقبل کی درخواستوں کو مسترد کيا جا سکتا ہے۔ 
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قيام کی شرائط کی تعميل کريں۔ 

 جا سکتا ہے۔ نکالا انہيںاگر طلباء اسکول ميں قواعد کی پابندی نہيں کرتے ہيں تو 

ہے!  درکار بهی اميگريشن آرڈيننس کی تعميل  سے  اسی طرح ماريہ 

ديکهنا چاہتا!  يہ نہيں يا جائے ، ميں کباہر نکال آپ کو ۔ ومجهے تم بہت پسند ہ ماريہ

شرائط کی خلاف ورزیطے شده  قيام کی    اپنے ويزا ميں  FDH  خادمملکی گهريلو  غير    اگر کوئی
کے علاوه کسی اور  ملازمتپاس    کے    مالک سے زياده قيام کرنا،    مقرره مدت  کرتا ہے، جيسے کہ

ہے اور  واجب  قانونی چاره جوئی    اس پر، تو  ملازمت کرنا   پارٹ ٹائميا  ملازمت اختيار کرنا    پاس کے  
کوئی بهی شخص جو قيام کی شرائط کی خلافجا سکتا ہے۔    جگہ پر واپس بهيجا اصل  اسے اس کی  

کی مدد کرتا ہے اور اس کی حوصلہ افزائی کرتا  FDH  خادمملکی گهريلو  غير    ورزی کرنے ميں
  ہے۔  واجب   بهی قانونی چاره جوئی   اس پر ، ہے
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پورٹل: وں کے لئے خادمغير ملکی گهريلو 

http://www.fdh.labour.gov.hk 

ملکی گهريلوغير    ہے جوکا حامل    پورٹل    FDH  خادمملکی گهريلو  غير  وقف  ايک    LDليبر ڈپارٹمنٹ  
کے روزگار سے متعلق پاليسيوں، قانون سازی وغيره کے بارے ميں معلومات فراہم FDHs وںخادم

کے روزگار کے حقوق سے متعلق اشاعتيں  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    کرتا ہے۔ پورٹل ميں
بهاسا،  تيلگو  ۔ چينی اور انگريزی کے علاوه، پورٹل  ہے  مواد بهی شامل    ا پروموشنل ويڈيوز جيساور

سمجهنےمعلومات    وک  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    وغيره ميں دستياب ہے تاکہ  تهائی،  انڈونيشيا 
کہيں بهی اور   نگ کانگ ميں اپنی آمد سے پہلے ہیہا   FDHs  خادمملکی گهريلو  غير    ميں آسانی ہو۔

  کسی بهی وقت اس ميں موجود معلومات تک رسائی حاصل کر سکتے ہيں۔ 
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 پورٹل:  ايجنسيوں کے لئے یملازمت

http://www.eaa.labour.gov.hk  

کے  EAs  وںايجنسي  یملازمت   وں سے مالکہانگ کانگ کے خصوصی انتظامی علاقے کی حکومت  
، اور نہ ہی اضا نہيں کرتیکا تق کی خدمات حاصل کرنے    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    ذريعے

کے ذريعے ہانگ کانگ ميں   EAs  وںايجنسي  یملازمت   کے ليے  FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير  
کے  EAs  وںايجنسي  یملازمت  وں کے ليے مالکنوکری تلاش کرنا ضروری ہے۔ تاہم، ہانگ کانگ کے  

ليبر ڈپارٹمنٹ   ہے۔  معمول  کی خدمات حاصل کرنا ايک    FDHs  وںخادمملکی گهريلو  غير    ذريعے
LD  وںايجنسي  یملازمت  ہانگ کانگ ميں  EAs  کے ضابطے سے متعلق معلومات اور اشاعتوں تک

EA  ايجنسی  یملازمتکے ليے ايک وقف    کرنے والوں  وں اور ملازمت تلاشمالکرسائی کے ليے  
بهی فراہم  تلاش کرنے کی سہولتہے۔ پورٹل عوام کو يہ چيک کرنے کے ليے ايک    کا حامل  پورٹل  

کرنے کی سہولت لائسنس ہے۔ تلاش    ايک کار آمدکے پاس    EA  ايجنسی  یملازمت   کرتا ہے کہ آيا کسی
  ہے۔  کا موقع ديتی کی تلاش  EAs وںايجنسي ملازمت سے ذريعہوغيره کے کی قسم  تعيناتی ضلع، 
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:(انکوائری ہاٹ لائن)ليے فوری رابطہ  کے معلومات 

توسط" کے  1823"کے بارے ميں (ن  قواني  کے حقوق اور ليبر    FDHs  وں ملکی گهريلو خادمغير  
 )سے

2717 1771 

)مختص ہاٹ لائن کے ليے  FDHs وںملکی گهريلو خادمغير ( 9537 2157

ضابطے کے بارے ميںکے  EAsں وايجنسي یملازمت

2115 3667 

 ويب سائٹ: 

http://www.labour.gov.hk  
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