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บทสรปุเกีย่วกบักฎหมายการจา้งงาน และประเด็นอืน่ ๆ 
ทีค่วรทราบส าหรบัผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งชาตทิีท่ างานในฮ่องกง 

 
หวัขอ้บรรยายสรปุ 
 สญัญาจา้งมาตรฐาน 
 การจา่ยคา่จา้ง 
 วนัหยดุ วนัหยุดนักขตัฤกษ ์และวนัลา  
 เงนิชว่ยเหลอืการเจ็บป่วย การคุม้ครองการคลอดบุตร และการลาเพือ่ความเป็นพ่อแม ่
 การยกเลกิสญัญาจา้ง 
 ขอ้พพิาทแรงงานและการบาดเจ็บจากการท างาน 
 ค าแนะน าทีส่ าคญั 
 ขอ้มูลเพิม่เตมิ 
 

สทิธแิละประโยชนข์องผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งชาต ิ
รฐับาลเขตปกครองพเิศษฮ่องกง (HKSAR) 
มุ่งมั่นทีจ่ะปกป้องสทิธแิละผลประโยชนข์องผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งชาต ิ(FDHs) 
ทีท่ างานในฮ่องกง 
 

Standard Employment Contract 

สญัญาจา้งมาตรฐาน 
เอกสารชิน้เดยีวทีร่ฐับาลเขตปกครองพเิศาฮ่องกงรบัรองส าหรบัการวา่จา้ง FDH คอื 
การระบุขอ้ก าหนดและเงือ่นไขการจา้งงานของ FDHs ในฮ่องกง 
 

ภายใตส้ญัญาการจา้งงานมาตรฐาน คณุมสีทิธิท์ีจ่ะ: 
 คา่จา้งขัน้ต ่าทีอ่นุญาต (นายจา้งตอ้งจา่ย FDHs 

ของพวกเขาไม่ต ่ากวา่คา่จา้งขัน้ต ่าทีอ่นุญาตในขณะลงนามในสญัญา) 
 มคีา่อาหารใหฟ้ร ีหรอืคา่ตอบแทนเร ือ่งอาหาร  
 ทีพ่กัฟ รพีรอ้มความเป็นสว่นตวัทีเ่หมาะสมในทีพ่กัของนายจา้ง (ตวัอยา่งทีพ่กัทีไ่ม่เหมาะสม 

เชน่ นอนบนเตยีงทีท่ าเองในทางเดนิซึง่มคีวามเป็นสว่นตวัเพยีงเล็กนอ้ย 

พกัรว่มกบัผูใ้หญ/่วยัรุน่ทีเ่ป็นเพศตรงขา้ม เป็นตน้) 
 รกัษาพยาบาลฟรสี าหรบัการเจ็บป่วยหรอืการบาดเจ็บสว่นบุคคลทีไ่ดร้บัในระหวา่งระยะเวลา

ของการจา้งงาน (ยกเวน้ชว่งเวลาที ่FDH 
ออกจากฮ่องกงดว้ยความตัง้ใจของตนเองและเพือ่วตัถปุระสงคส์ว่นตวัของพวกเขาเอง) 

รวมถงึการใหค้ าปรกึษาทางการแพทย ์การบ ารงุรกัษาในโรงพยาบาลและ 

การรกัษาทางทนัตกรรมฉุกเฉิน 
 เดนิทางฟรจีากสถานทีต่น้ทางของคณุไปยงัฮ่องกงและเมือ่สญัญาสิน้สดุลงหรอืหมดอาย ุ

เดนิทางกลบัฟรไีปยงัสถานทีต่น้ทางของเขา/เธอ พรอ้มคา่อาหารรายวนัและคา่เดนิทาง 

100ดอลลารส์หรฐั ทีจ่ดัเตรยีมไว ้
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 การชดใชค้า่ใชจ้า่ยในการรบัเอกสารทีจ่ าเป็นทัง้หมด เชน่ คา่ตรวจสขุภาพ 
คา่ธรรมเนียมการรบัรองความถกูตอ้งโดยสถานกงสลุทีเ่กีย่วขอ้ง คา่ธรรมเนียมวซีา่ 

คา่ประกนั คา่ธรรมเนียมการจดัการหรอืคา่ธรรมเนียมอืน่ๆ เชน่ 

คา่ธรรมเนียมการบรหิารการจา้งงานตา่งประเทศของฟิลปิปินส ์หรอืคา่ธรรมเนียมอืน่ๆ 

ทีม่ลีกัษณะคลา้ยคลงึกนัทีก่ าหนดโดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ในหน่วยงานของรฐั  
 

ค าแนะน าเกีย่วกบัการท าความสะอาดหนา้ตา่งทีห่นัไปทางดา้นนอก: 
 หนา้ตา่งทีก่ าลงัท าความสะอาดตดิตัง้ลูกกรงหนา้ซึง่ล็อคหรอืยดึในลกัษณะทีป้่องกนัไม่ใหลู้

กกรงเปิดได ้และ 
 ไม่มสีว่นใดในรา่งกายของ FDH ยืน่ออกไปเกนิขอบหนา้ตา่งยกเวน้แขน 

 
การลาหยดุพกัผ่อนเมือ่ตอ่อายสุญัญา (ขอ้ 13) 

 หากทัง้สองฝ่ายตกลงทีจ่ะท าสญัญาใหม่เมือ่สญัญาทีม่อียูห่มดอาย ุFDH 

จะตอ้งเมือ่สญัญาเกา่หมดอายแุละกอ่นทีจ่ะเร ิม่สญัญาใหม่ * 

กลบัไปยงัสถานทีต่น้ทางของเขา/เธอส าหรบัการลาพกัรอ้นไม่นอ้ยกวา่ 7 

วนัโดยเป็นคา่ใชจ้า่ยของนายจา้ง   

⚫ นอกจากจะไดร้บัการอนุมตัลิว่งหนา้ส าหรบัการขยายเวลาการเขา้พกัในฮ่องกงจะไดร้บั

จากผูอ้ านวยการตรวจคนเขา้เมอืง 

 การลาพกัรอ้นจะไดร้บัเงนิหรอืไม่ไดร้บัเงนิจะขึน้อยูก่บัเงือ่นไขทีต่กลงกนัไวใ้น SEC 

 

ขอ้ควรทราบส าหรบัสญัญาจา้งมาตรฐาน 
 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุเขา้ใจเนือ้หาของสญัญาจา้งงานมาตรฐานกอ่นลงนาม 
 เก็บส าเนาของสญัญาจา้งงานมาตรฐานทีล่งนามไว ้ 
 ตอ้งไม่ใหข้อ้มูลเท็จใดๆ (รวมถงึคา่จา้งและทีอ่ยูก่ารจา้งงานของคณุ) 

ในสญัญาการจา้งงานมาตรฐานของคณุ มฉิะน้ัน 

คณุอาจจะมคีวามผดิทางอาญาในการกระท าดงักลา่ว 
 
แบบฟอรม์การช าระเงนิ  
คา่จา้งสามารถจา่ยไดใ้นรปูแบบดงัตอ่ไปนี ้ 
 เชค 
 จา่ยแบบอตัโนมตั ิ
 เงนิสด  
 

คา่จา้งจะครบก าหนดช าระในวนัสดุทา้ยของรอบระยะเวลาคา่จา้ง และควรจา่ยไม่เกนิ 7 
วนัหลงัจากสิน้สดุระยะเวลาคา่จา้ง 
หากนายจา้งไม่จา่ยคา่จา้ง FDH ภายใน 7 วนันับจากวนัทีค่รบก าหนดช าระเงนิ ตอ้ง: 
 ตอ้งจา่ยดอกเบีย้งจากคา่จา้งคงคา้ง  
 ตอ้งระวางโทษจ าคกุ และปรบั 350,000 เหรยีญฮ่องกง เมือ่ถกูพพิากษาลงโทษ 
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และจ าคกุเป็นเวลาสามปี 
 

หากคณุจา่ยคา่จา้งนอ้ยกวา่ทีร่ะบไุวใ้นสญัญาการจา้งงาน: 
 ตรวจสอบกบันายจา้ง  
 หา้มรบัใบเสรจ็คา่จา้งทีย่งัไม่ไดร้บัการจา่ย และ  
 กรณีจา่ยนอ้ย  ใหร้ายงานไปยงักองแรงงานสมัพนัธข์องกระทรวงแรงงาน  
 
 

การหกัคา่จา้ง 
 เน่ืองจากความเสยีหายหรอืสญูหายของสนิคา้หรอืทรพัยส์นิของนายจา้งเน่ืองจากความประม

าทเลนิเลอ่หรอืการผดินัดของ FDH 
 จ ากดัวงเงนิ 300 ดอลลารฮ์่องกง ในกรณีใดกรณีหน่ึง 
 การหกัทัง้หมดไม่ควรเกนิหน่ึงในสีข่องคา่จา้งในชว่งระยะของคา่จา้ง 
 ขาดงานไม่เกนิจ านวนตามสดัสว่นกบัระยะเวลาทีข่าดงาน 
 การคนืคา่จา้งลว่งหนา้หรอืการจา่ยคา่จา้งเกนิ 

(ผลรวมไม่ควรเกนิหน่ึงในสีข่องคา่จา้งในชว่งระยะคา่จา้ง) 
 การกูค้นืเงนิกูท้ีท่ ากบั FDH ดว้ยค าขอเป็นลายลกัษณอ์กัษรของ FDH 
 การหกัเงนิทีไ่ดร้บัอนุญาตภายใตก้ารตรากฎหมายใด ๆ ทีจ่ะท าจากคา่จา้งของ FDH 
 
การหกัเงนิทัง้หมด ไม่รวมการขาดงาน ในระยะเวลาคา่จา้งใด ๆ ตอ้งไม่เกนิ 50% 
ของคา่จา้งทีต่อ้งช าระในชว่งเวลาน้ัน 
 
นายจา้งทีห่กัคา่จา้งอยา่งผดิกฎหมายจากลกูจา้ง ตอ้งระวางโทษจ าคกุ และปรบั 100,000 
ดอลลารฮ์่องกง และจ าคกุเป็นเวลาหน่ึงปี 
 
วนัหยดุ วนัหยุดนักขตัฤกษ ์และวนัลา   
FDH ควรมวีนัหยดุอยา่งนอ้ย 1 วนัในทกุๆ 7 วนั 
 วนัพกัผ่อน คอื ชว่งเวลาตอ่เน่ืองกนัไม่นอ้ยกวา่ 24 ช ัว่โมง 
 สามารถใหว้นัหยดุไดต้ามปกตหิรอืแลว้แตก่รณี 
 นายจา้งตอ้งไม่บงัคบัให ้FDH ท างานในวนัหยดุ มฉิะน้ันนายจา้งจะมคีวามผดิตามกฎหมาย 
 FDH อาจท างานโดยสมคัรใจในวนัหยดุของเขา/เธอ 
 
วนัหยดุทดแทน 
ดว้ยความยนิยอมของ FDH วนัหยดุสามารถเปลีย่นเป็นวนัอืน่ได ้
ตอ้งใหว้นัหยดุชดเชยภายในเดอืนเดยีวกนักอ่นวนัหยดุเดมิหรอืภายใน 30 วนัหลงัจากน้ัน 
 
วนัหยดุตามกฎหมาย  
นายจา้งควรใหว้นัหยดุตามกฎหมายกบั FDH 
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ไม่วา่เขา/เธอจะท างานใหก้บันายจา้งมานานแคไ่หน 
 
หาก FDH ไดร้บัการวา่จา้งอยา่งตอ่เน่ืองโดยนายจา้งเป็นเวลา 3 
เดอืนขึน้ไปกอ่นวนัหยดุตามกฎหมาย เขา/เธอมสีทิธไิดร้บัคา่จา้งในวนัหยดุ 
 

FDH ทกุคน โดยไมค่ ำนงึถงึระยะเวลำของกำรใหบ้รกิำร 

มสีทิธิไ์ดรั้บวนัหยดุตำมกฎหมำยภำยในปีดังตอ่ไปนี ้ 

 

1. 1 มกรำคม 

2. ตรษุจนีวนัแรก 

3. ตรษุจนีวนัทีส่อง 

4. ตรษุจนีวนัทีส่ำม 

5. เทศกำลเช็งเมง้ 

6. วนัแรงงำน (1 พ.ค.)  

7. เทศกำลไหวบ้ะ๊จำ่ง 

8. วนัสถำปนำฮอ่งกง (1ก.ค.)  

9. วนัถัดจำกเทศกำลไหวพ้ระจันทรข์องจนี 

10. เทศกำลบรรพบรุษุ 

11. วนัชำต ิ(1 ต.ค.) 

12. เทศกำลเหมำยัน หรอื วนัครสิตม์ำส 

 

เริม่จำก 2022 วนัหยดุตำมกฎหมำยจะเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ เป็น 17 วนั  
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ปี วนัหยดุตำมกฎหมำยทีเ่พิม่เขำ้มำใหม่ 

2022 
13. วนัประสตูขิองพระพทุธเจำ้ 

2024 
14. วนัแรกของสปัดำหห์ลังวนัครสิตม์ำส 

2026 
15. วนัจันทรข์องอสีเตอร ์

2028 
16. วนัศกุรป์ระเสรฐิ 

2030 
17. วนัถัดจำกวนัศกุรป์ระเสรฐิ  

 

วนัหยดุตามกฎหมายทีเ่ป็นทางเลอืก 
หาก FDH ท างานในวนัหยดุตามกฎหมาย นายจา้งตอ้งใหว้นัหยดุอืน่แกเ่ขา/เธอ 
ควรใหว้นัหยดุอืน่แทนไดภ้ายใน 60 วนักอ่นหรอืหลงัวนัหยดุราชการ 
และตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 48 ช ัว่โมง 
 
ไม่อนุญาตใหช้ าระเงนิแทนการใหว้นัหยดุตามกฎหมาย 
 
หากวนัหยดุนักขตัฤกษต์รงกบัวนัหยดุ ใหห้ยดุในวนัถดัไปของวนัหยดุปกต ิ 
 

ลาหยดุประจ าปี 
FDH มสีทิธไิดร้บัคา่จา้งรายปีหลงัจากท างานครบทกุๆ 12 เดอืนกบันายจา้งคนเดยีวกนั 

ปีทีท่ ำงำน 
1-2 3 4 5 6 7 8 

9 มำกกวำ่ 

จ ำนวนของกำรลำประจ ำปีทีจ่ำ่ยเงนิ  
7 8 9 10 11 12 13 14 

 

เงนิชว่ยเหลอืการเจ็บป่วย การคุม้ครองการคลอดบุตร และการลาเพือ่ความเป็นพ่อแม่  
 

เงนิชว่ยเหลอืการเจ็บป่วย  
FDH มสีทิธไิดร้บัเงนิชว่ยเหลอืจากการเจ็บป่วยหาก: 
 เขา/เธอสะสมวนัลาป่วยเพยีงพอ 
 วนัลาป่วยตดิตอ่กนัไม่นอ้ยกวา่ 4 วนั และ 
 การลาป่วยมใีบรบัรองแพทยท์ีเ่หมาะสม 
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วธิสีะสมวนัลาป่วยทีไ่ดร้บัคา่จา้ง: 

จ านวนเดอืนทีใ่หบ้รกิาร วนัลาป่วยทีไ่ดร้บัคา่จา้งสะสมในแตล่ะเดอืน 

12 เดอืนแรก 2 วนั 

หลงัจากน้ัน 4 วนั 

 จ านวนวนัสงูสดุทีจ่ะสะสม: 120 วนั 
 อตัรารายวนัของการเจ็บป่วยทีอ่นุญาต = 
 4/5 x คา่จา้งรายวนัเฉลีย่ของ FDH  
 ควรจา่ยไม่เกนิวนัจา่ยคา่ตอบแทนปกต ิ
 
การคุม้ครองการคลอดบุตร 
 FDH หญงิมสีทิธิไ์ดร้บัระยะเวลาตอ่เน่ือง 14 สปัดาหข์องการลาคลอดโดยไดร้บัคา่จา้ง* 

1. ไดร้บัการวา่จา้งไม่นอ้ยกวา่ 40 สปัดาหท์นัทกีอ่นทีจ่ะเร ิม่ลาคลอดตามก าหนดเวลา 
2. ไดแ้จง้ใหท้ราบถงึการตัง้ครรภแ์ละความตัง้ใจทีจ่ะลาคลอดกบันายจา้งของเธอหลงัจาก

การตัง้ครรภไ์ดร้บัการยนืยนัแลว้ 

(เชน่การแสดงใบรบัรองแพทยย์นืยนัการตัง้ครรภข์องเธอกบันายจา้ง) และ 
3. ไดจ้ดัท าใบรบัรองแพทยร์ะบุวนัทีท่ีค่าดวา่จะถกูคมุขงัหากนายจา้งก าหนดไว ้

*FDHs หญงิทีถ่กูคมุขงักอ่นวนัที ่11 ธนัวาคม 2020 มสีทิธิ ์

ลาคลอดโดยไดร้บัคา่จา้ง 10 สปัดาห ์
 
 อตัราคา่จา้งลาคลอดรายวนั = 
 4/5 x คา่จา้งรายวนัเฉลีย่ของ FDH  
 ควรจา่ยไม่เกนิวนัจา่ยคา่ตอบแทนปกต ิ
 
การลาคลอดบุตร 
 FDH เพศชายทีม่สีทิธิม์สีทิธิล์าบดิา 5 

วนัส าหรบัการคมุขงัคูส่มรส/คูส่มรสของเขาหากเขา:  
1. ไดร้บัการวา่จา้งไม่นอ้ยกวา่ 40 สปัดาหท์นัทกีอ่นวนัลาคลอดของบดิาและ 
2. ไดใ้หส้ตูบิตัรของเด็กพรอ้มระบุช ือ่ของเขาในฐานะพ่อของเด็ก 

 อตัราคา่จา้งลาคลอดรายวนั =  
 4/5 x คา่จา้งรายวนัเฉลีย่ของ FDH 
 

การยตุสิญัญาจา้ง 
ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอาจบอกเลกิสญัญาดว้ย: 
 หนังสอืแจง้ลว่งหนา้หน่ึงเดอืน หรอื 
 จา่ยแทนการบอกกลา่วลว่งหนา้หน่ึงเดอืน 
 
การช าระเงนิเพือ่การยตุอิาจรวมถงึ: 
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 คา่จา้งคา้งช าระ 
 การช าระเงนิแทนการบอกกลา่ว หากม ี
 การจา่ยเงนิแทนการลาประจ าปีทีไ่ม่ไดร้บั 
 ช าระคา่ท างานมานาน / เงนิชดเชย ตามความเหมาะสม 
 การจา่ยเงนิอืน่ๆภายใตส้ญัญาการจา้งงานเชน่การสง่คนือาหารและคา่เดนิทางฟร ี

 

สรปุการเลกิจา้งโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้หรอืช าระเงนิแทน 
นายจา้งอาจยกเลกิสญัญาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้หรอืช าระเงนิแทนหาก FDH: 
 จงใจฝ่าฝืนค าสัง่ทีช่อบดว้ยกฎหมายและสมเหตสุมผล 
 ประพฤตผิดิในตนเอง 
 มคีวามผดิฐานฉอ้โกงหรอืไม่ซ ือ่สตัย ์หรอื 
 ละเลยหนา้ทีข่องตนอยูเ่ป็นนิจ  
 

การลาออกโดยไม่มกีารบอกกลา่วหรอืช าระเงนิแทน 
FDH อาจบอกเลกิสญัญาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้หรอืช าระเงนิใหน้ายจา้ง ถา้เขา/เธอ: 
 กลวัอนัตรายทางกายภาพจากความรนุแรงหรอืโรคภยัไขเ้จ็บ 
 ถกูนายจา้งปฏบิตัอิยา่งโหดรา้ย หรอื 
 ไดร้บัการวา่จา้งมาเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 

และไดร้บัการรบัรองทางการแพทยว์า่ไม่เหมาะสมอยา่งถาวรส าหรบัประเภทของงานทีท่ า 
 

เงนิชดเชย 
FDH มสีทิธไิดร้บัเงนิชดเชยหากเขา/เธอ: 
 มเีวลาท างานไม่นอ้ยกวา่ 24 เดอืนกบันายจา้งคนเดมิกอ่นจะเลกิจา้ง และ 
 ถกูไลอ่อกหรอืสญัญาทีม่รีะยะเวลาคงทีไ่ม่ไดร้บัการตอ่อายดุว้ยเหตผุลของความซ า้ซอ้น 
 

ช าระเงนิคา่จา้งส าหรบัการท างานมานาน  
FDH มสีทิธไิดร้บัคา่จา้งส าหรบัการท างานมานาน 
หากเขา/เธอท างานอยา่งตอ่เน่ืองเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่หา้ปี และเขา/เธอ: 
 ถกูเลกิจา้งหรอืสญัญาทีม่รีะยะเวลาคงทีไ่ม่ไดร้บัการตอ่อายดุว้ยเหตผุลอืน่นอกเหนือจากการ

ประพฤตมิชิอบอยา่งรา้ยแรงหรอืความซ า้ซอ้น 
 เสยีชวีติขณะท างาน 
 ลาออกเน่ืองจากเจ็บป่วยและสามารถยืน่ใบรบัรองแพทยท์ีเ่หมาะสมได ้
 ลาออกเพราะชราภาพเมือ่อาย ุ65 ปี 
 

การค านวณคา่ชดเชยหรอืค่าบรกิารระยะยาว 

 (คา่จา้งรายเดอืน x 2/3) x ปีทีท่ างานทีค่ านวณได ้
 การท างานของปีทีไ่ม่สมบูรณค์วรค านวณตามสดัสว่น 
 FDH จะไม่มสีทิธิไ์ดร้บัทัง้การช าระเงนิชดเชยและการช าระเงนิบรกิารระยะยาวพรอ้มกนั 
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ขอ้จ ากดัทางกฎหมายเกีย่วกบัการยตุสิญัญาจา้ง 
นายจา้งตอ้งไม่เลกิจา้ง FDH : 
 ทีไ่ดร้บัการยนืยนัวา่ตัง้ครรภแ์ละไดแ้จง้การตัง้ครรภ ์
 ผูท้ีล่าป่วยโดยไดร้บัคา่จา้ง 
 ดว้ยเหตผุลของการใหห้ลกัฐานหรอืขอ้มูลเน่ืองจากการบงัคบัใชก้ฎหมายแรงงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ส าหรบัการเป็นสมาชกิและกจิกรรมของสหภาพแรงงาน 
 กอ่นท าขอ้ตกลงกบัลกูจา้งเพือ่คา่ตอบแทนพนักงานหรอืกอ่นการออกหนังสอืรบัรองการประเ

มนิ 
 

ขอ้จ ากดัทางกฎหมายเกีย่วกบัการยตุสิญัญาจา้ง 
ความผดิและบทลงโทษ 
นายจา้งทีเ่ลกิจา้ง FDH ภายใตส้ถานการณข์า้งตน้จะตอ้งถกูด าเนินคดแีละปรบั 100,000 
ดอลลารต์ามค าพพิากษา 
 

การคุม้ครองการจา้งงาน 
FDH 
อาจเรยีกรอ้งการเยยีวยาการคุม้ครองการจา้งงานตอ่นายจา้งของตนภายใตส้ถานการณต์อ่ไปนี:้ 
 เลกิจา้งโดยไม่มเีหตผุล (จา้งมาไม่นอ้ยกวา่ 24 เดอืน) 
 การเลกิจา้งทีไ่ม่สมเหตสุมผลและไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
 

เหตผุลทีถ่กูตอ้ง 5 ประการในการเลกิจา้งคอื: 
 ความประพฤตขิองพนักงาน 
 ความสามารถหรอืคณุสมบตัขิองพนักงานในการปฏบิตังิานของเขา/เธอ 
 การส ารองการท างานหรอืขอ้ก าหนดการด าเนินงานอืน่ๆของธรุกจิอยา่งแทจ้รงิ 
 ขอ้ก าหนดตามกฎหมาย 

(เชน่อาจขดัตอ่กฎหมายเพือ่ใหพ้นักงานท างานในต าแหน่งเดมิตอ่ไป) 
 เหตผุลส าคญัอืน่ๆ 
 
ขอ้ก าหนดตามกฎหมาย (เชน่อาจขดัตอ่กฎหมายเพือ่ใหพ้นักงานท างานในต าแหน่งเดมิตอ่ไป) 
 การคนืสทิธ ิ
 การมสีว่นรว่มอกีคร ัง้ 
 การช าระเงนิปลายทาง 
 คา่ชดเชย (ใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีทีม่กีารเลกิจา้งทีไ่ม่สมเหตสุมผลและไม่ชอบดว้ยกฎหมาย) 
 
ขอ้พพิาทแรงงาน 
 
ขอ้พพิาทแรงงาน 
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ในกรณีทีม่ขีอ้พพิาทคณุสามารถเขา้ไปทีส่ านักงานสาขาของกองแรงงานสมัพนัธท์ีใ่กลก้บัสถาน

ทีพ่ านักของนายจา้งของคณุมากทีส่ดุ   
 ใหค้ าปรกึษาฟร ี
 การประนีประนอมฟรแีละสมคัรใจ 
ส าหรบัการเรยีกรอ้งภายใตก้ฎหมายการจา้งงานและสญัญาการจา้งงานหากไม่สามารถบรรลขุอ้ต

กลงผ่านการประนีประนอม 
 การเรยีกรอ้งดงักลา่วจะถูกอา้งถงึคณะกรรมการพจิารณาคดแีรงงานหรอืคณะกรรมการพจิ

ารณาคดกีารจา้งงานยอ่ยเพือ่พจิารณาพพิากษา 
 
คูม่อืปฏบิตัแิละคูม่อืทีก่ระชบั 
 ขอ้มูลขา้งตน้เป็นเพยีงประเด็นส าคญัของขอ้ก าหนดทางกฎหมายและสญัญาหลกัที ่FDHs 

มคีวามเกีย่วขอ้งโดยทัว่ไป 
 ส าหรบัรายละเอยีดเกีย่วกบัสทิธแิละผลประโยชนใ์นการจา้งงาน 

โปรดดคููม่อืปฏบิตัแิละคูม่อืฉบบัยอ่ของ EO 
 

ค าแนะน าทีส่ าคญั 
ความจ าเป็นในการอยูร่ว่ม และ ขอ้จ ากดัในการเสนองาน   
คณุจะตอ้งเทา่น้ัน 
 ปฏบิตัหินา้ทีใ่นประเทศ 
 ส าหรบันายจา้งของคณุทีม่ชี ือ่อยูใ่นวซีา่ของคณุและ 
 อาศยัอยูใ่นทีอ่ยูอ่าศยัของนายจา้งตามทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นขอ้ 3 

ของสญัญาจา้งแรงงานมาตรฐาน 
คณุไม่ควรรบัการจา้งงานพารท์ไทม ์
 หา้มน างานไปใชอ้ยา่งผดิกฎหมาย 

 
หา้มใชก้ารเตรยีมการในทางทีผ่ดิในการยกเลกิสญัญากอ่นก าหนด 
 แผนกตรวจคนเขา้เมอืง (ImmD) 

ตรวจสอบใบสมคัรขอวซีา่อยา่งใกลช้ดิรวมถงึจ านวนและเหตผุลในการยกเลกิสญัญากอ่น

ก าหนดในชว่ง 12 เดอืนทีผ่่านมา 
 หากสงสยัวา่ FDH ละเมดิขอ้ตกลงโดยไม่มเีหตผุลอนัสมควร  

-> การสมคัรงานในอนาคตของเขา/เธอส าหรบัการท างานในฐานะ FDH 

ในฮ่องกงอาจถกูปฏเิสธ 
 หากสงสยัวา่ "กระโดดงาน" อาจมกีารรอ้งขอ FDH ใหส้ง่เอกสารประกอบใหก้บั ImmD 

ซึง่รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเพยีงสิง่ตอ่ไปนี:้ 
◼ สญัญาจา้งงานมาตรฐานกอ่นหนา้ 
◼ การยืน่ขอวซีา่หรอืการเยีย่มชมฮ่องกงคร ัง้กอ่น 
◼ บนัทกึเกีย่วกบัการเลกิจา้ง 

(เชน่จดหมายอา้งองิจดหมายลาออก/การเลกิจา้งแบบฟอรม์การช าระหนีท้ีล่งนามกบั
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นายจา้งส าเนาตั๋วเคร ือ่งบนิทีไ่ดร้บัจากนายจา้ง) 
◼ บนัทกึการจา้งงานอืน่ๆทีไ่ดร้บัจากนายจา้ง 

(เชน่บนัทกึคา่จา้งบนัทกึวนัหยดุและบนัทกึการลา) 
 
การเก็บเอกสารประจ าตวัสว่นบุคคลและบนัทกึการจา้งงาน 
• เก็บหนงัสอืเดนิทางและบตัร HKID ของคณุดว้ยตวัคณุเอง 

(ไม่มบีุคคลอืน่ควรเก็บเอกสารประจ าตวัของคณุไวใ้หค้ณุ) 
• เก็บบนัทกึการจา้งงานของคณุเพือ่ปกป้องสทิธ ิการจา้งงาน ของคณุ รวมถงึ:  

➢ บนัทกึคา่จา้ง 
➢ บนัทกึวนัหยดุและลาป่วย 
➢ บนัทกึเกีย่วกบัการเลกิจา้ง 

• อยา่ลงนามในเอกสารทีค่ณุไม่เขา้ใจหรอืเห็นดว้ย 
 
ส านักงานจดัหางาน (EA) 
• อยา่จา่ยคา่ใชจ้า่ยหรอืคา่ธรรมเนียมใด ๆ นอกเหนือจากคา่คอมมชิช ัน่ทีก่ าหนดเชน่ 

คา่ธรรมเนียมการลงทะเบยีน คา่ธรรมเนียมการจอง คา่ธรรมเนียมการถา่ยเอกสาร 
• อยา่จา่ยเงนิใหบ้รษิทัจดัหางาน 
➢ ผ่านบุคคลทีส่าม รวมถงึนายจา้งของคณุ หรอื  
➢ โดยการกูย้มืเงนิจากบรษิทัทีใ่หบ้รกิารทางการเงนิใด ๆ 

แมว้า่จะไดร้บัการรอ้งขอหรอืแนะน าโดย EA ก็ตาม 
 
หลกัปฏบิตัสิ าหรบับรษิทัจดัหางาน (CoP) 
มกีารออก CoP เพือ่เพิม่การคุม้ครองผูห้างาน  เมือ่ใชบ้รกิารของ EAs’ ทกุ EAs จะตอ้ง:  
• จดัท าขอ้ตกลงการใหบ้รกิารกบัผูห้างาน 
• จดัท าใบเสรจ็รบัเงนิใหก้บัคนหางาน 
• สง่คนืสญัญาจา้งงานมาตรฐานทีล่งนามแลว้เดมิใหก้บัผูห้างาน     
• จดัหาตวัอยา่งสญัญาจา้งงานมาตรฐานใหก้บัผูห้างานในภาษาแม่ของพวกเขา  
• ใบมต ิ(CoP) ถกูออกเพือ่เสรมิความคุม้ครองของผูท้ีม่องหางาน เมือ่ใชบ้รกิารจาก EAs 

สถาบนัจดัหางาน ทกุ EAs จะตอ้ง: 
• จดัท าขอ้ตกลงการใหบ้รกิารกบัผูห้างาน 
• จดัท าใบเสรจ็รบัเงนิใหก้บัคนหางาน 
• สง่คนืสญัญาจา้งงานมาตรฐานทีล่งนามแลว้เดมิใหก้บัผูห้างาน     
• จดัหาตวัอยา่งสญัญาจา้งงานมาตรฐานใหก้บัผูห้างานในภาษาแม่ของพวกเขา   
 
พอรท์ลับรษิทัจดัหางาน (www.eaa.labour.gov.hk) 
 เขา้ถงึขอ้มูลเกีย่วกบั การมสีว่นรว่มของ EAs ในภาษาตากาล็อก อนิโดนีเซยี ไทย ฯลฯ 
 ตรวจสอบวา่ EA มใีบอนุญาตทีถ่กูตอ้งในฮ่องกงหรอืไม่ 
 คดัเลอืก EAs ตามเกณฑก์ารคน้หาทีแ่ตกตา่งกนั เชน่ เขตและประเภทต าแหน่ง 

http://www.eaa.labour.gov.hk/
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 รบัเอกสารอา้งองิและสิง่พมิพท์ีเ่ป็นประโยชน ์รวมถงึ: หลกัปฏบิตัสิ าหรบั EAs, 
ขา่วประชาสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัความเชือ่มั่นของ EAs, การเพกิถอน / 

การปฏเิสธการตอ่อายใุบอนุญาต EA เป็นตน้ 
 
การรอ้งเรยีนตอ่บรษิทัจดัหางาน 
คณุสามารถยืน่เร ือ่งรอ้งเรยีนตอ่ EAs เกีย่วกบัการด าเนินงานทีไ่ม่มใีบอนุญาต 

การเรยีกเก็บคา่คอมมชิช ัน่มากเกนิไป หรอืการไม่ปฏบิตัติามหลกัปฏบิตัสิ าหรบั EAs 

ผ่านแบบฟอรม์การรอ้งเรยีนออนไลนท์ี ่ พอรท์ลั EA 
 
การบาดเจ็บจากการท างาน 
 หากพนักงานไดร้บับาดเจ็บหรอืเสยีชวีติอนัเป็นผลมาจากอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้จากการจา้งงาน

ของเขา/เธอ -> 

นายจา้งของเขา/เธอตอ้งรบัผดิโดยทัว่ไปในการจา่ยคา่ชดเชยตามกฎหมายการชดเชยของ

พนักงาน 
 พนักงานทีไ่ดร้บับาดเจ็บควรแจง้ใหน้ายจา้งทราบถงึอบุตัเิหตโุดยเรว็ทีส่ดุ 
 การไม่แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้อาจเป็นอนัตรายและท าใหก้ารเรยีกรอ้งคา่ชดเชยของพนักงานล่

าชา้ 
 
การจดัการทางการเงนิ 
 จดัการการเงนิสว่นบุคคลของคณุอยา่งรอบคอบและหลกีเลีย่งการกูเ้งนิ 
 พจิารณาความสามารถในการจา่ยและความสามารถในการช าระคนืกอ่นการกูย้มืเพือ่หลกีเ

ลีย่งการกอ่หนีซ้อ้นกนั 
 อยา่ปลอ่ยใหบ้รษิทัจดัหางานมสีว่นรว่มในกจิการทางการเงนิของคณุ 
 อยา่ลงนามในเอกสารทางการเงนิใด ๆ ทีค่ณุไม่เขา้ใจหรอืเห็นดว้ย 
 
ตืน่ตวักบัการหลอกลวงอยูเ่สมอ 
 ท าธรุกรรมกบั บุคคลทีน่่าเชือ่ถอืและเชือ่ถอืไดเ้ท่านัน้ 
  อย่า  เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัของคณุใหก้บัคนทีค่ณุไม่รูจ้กั เชน่ ชือ่, 

หมายเลขบตัรประจ าตวั ID, หมายเลขบญัชธีนาคาร และรหสั PIN  
 หากคณุมขีอ้สงสยัใหห้ยุดการทําธุรกรรม และพจิารณารายงานตอ่ต ารวจ 
 
การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ 
อยา่เชา่ใหย้มืหรอืขายบญัชธีนาคารของคณุใหก้บัผูอ้ืน่  
 ป้องกนัไม่ใหบ้ญัชขีองคณุถูกละเมดิเพือ่วตัถปุระสงคท์ีผ่ดิกฎหมาย 
 

ค าแนะน าทีส่ าคญั – เบอรโ์ทรทีส่ าคญั  
หากคณุพบเห็นการลว่งละเมดิทางรา่งกายหรอืความปลอดภยัสว่นบุคคลของคณุ 

ใหโ้ทรแจง้สายดว่นฉุกเฉินของต ารวจ 999 ทนัท ี
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หากคณุถกูสง่ไปท างานอยา่งผดิกฎหมายในฮ่องกงหรอืนอกฮ่องกง 

โดยไม่ค านึงถงึนายจา้งของคณุหรอืบุคคลอืน่ หรอืรบัหนา้ทีน่อกประเทศ 

กรณุาตดิตอ่สายดว่นส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง 2824 1551 
 

ค าแนะน าทีส่ าคญั – การสอบถามและขอ้รอ้งเรยีน 
ส าหรบัการสอบถามและรอ้งเรยีนเร ือ่งแรงงาน กรณุาขอค าแนะน าจากกรมแรงงานผ่าน: 
 
บรกิารสอบถามทางโทรศพัทต์ลอด 24 ช ัว่โมง: 2157 9537 
(สายดว่นเฉพาะส าหรบัผูช้ว่ยเหลอืภายในประเทศส าหรบัชาวตา่งชาติ) 
พอรท์ลัผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งประเทศ: www.fdh.labour.gov.hk  
ส านักงานสาขากองกรมแรงงานสมัพนัธ ์
 
การสอบถามและรอ้งเรยีน 

 หากมขีอ้สงสยัหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัเร ือ่งแรงงานสามารถขอค าแนะน าจากกรมแรงงานไ

ดท้ี:่ 

☎ สายดว่น FDH เฉพาะ: 2157 9537 (พรอ้มบรกิารลา่มใน 11 ภาษาตัง้แต ่8.00 น.  ถงึ 
22.00 น.)  

💻 อเีมลสอบถาม: fdh-enquiry@labour.gov.hk 

👤 ส านักงานสาขาของกองแรงงานสมัพนัธ ์
 

บตัรขอ้มูลทีม่ปีระโยชน ์

คณุควรเก็บบตัรนีไ้วก้บัตวัเองอยา่งใกลช้ดิและรายงานการกระท าทีผ่ดิกฎหมายไปยงัหน่วยงานทีเ่

กีย่วขอ้งทนัท ี

 
 
ขอ้มูลเพิม่เตมิ 
พอรท์ลัผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งชาต ิ(www.fdh.labour.gov.hk) 
พอรท์ลัใหข้อ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจา้งงาน FDHs ในฮ่องกง รวมถงึ: 
 นโยบายการน าเขา้ FDHs 
 สือ่สิง่พมิพแ์ละสือ่ประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบัสทิธแิละหนา้ทีข่อง FDHs 

และนายจา้งภายใตก้ฎหมายแรงงานและสญัญาจา้งงานมาตรฐานส าหรบัการจา้ง FDHs 
 

http://www.fdh.labour.gov.hk/
http://www.fdh.labour.gov.hk/
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พอรท์ลัผูช้ว่ยแม่บา้นชาวตา่งประเทศ – แบบฟอรม์สอบถาม/รอ้งเรยีนออนไลน ์
คณุสามารถกรอกแบบฟอรม์ออนไลนต์อ่ไปนีเ้พือ่ยืน่ค ารอ้ง/ค ารอ้งเรยีนเกีย่วกบัการจา้งงานของ

คณุในฮ่องกง 
 
สิง่พมิพส์ าหรบั FDH อืน่ ๆ 
www.fdh.labour.gov.hk/thai/publication.html  

วดิโีอ - ชดุปฏบิตัสิ าหรบั FDHs ในฮ่องกง: 
www.fdh.labour.gov.hk/en/publication.html#5  
 
 

 

http://www.fdh.labour.gov.hk/thai/publication.html
http://www.fdh.labour.gov.hk/en/publication.html#5

